
PSD2 Gateway KPI

1. Disponibilità (dato espresso in percentuale)

1.1 Autenticazione Cliente
1.2 Disposizione di ordine di pagamento
1.3 Recupero del dettaglio su un pagamento
1.4 Recupero dello stato di un pagamento disposto

1.5 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso

1.6 Recupero del dettaglio su un conto

1.7 Saldo di un conto
1.8 Recupero della lista delle transazioni di un conto
1.9 Creazione di un consenso
1.10 Cancellazione di un consenso
1.11 Recupero del dettaglio su un consenso
1.12 Recupero dello stato di un consenso
1.13 Conferma della disponibilità di fondi su un conto

2. Performance (dato espresso in millisecondi)

2.1 Autenticazione Cliente
2.2 Disposizione di ordine di pagamento
2.3 Recupero del dettaglio su un pagamento
2.4 Recupero dello stato di un pagamento disposto
2.5 Recupero della lista dei conti a cui l'utente ha accesso
2.6 Recupero del dettaglio su un conto
2.7 Saldo di un conto
2.8 Recupero della lista delle transazioni di un conto
2.9 Creazione di un consenso
2.10 Cancellazione di un consenso
2.11 Recupero del dettaglio su un consenso
2.12 Recupero dello stato di un consenso
2.13 Conferma della disponibilità di fondi su un conto

3. Tasso di errore giornaliero (dato espresso in percentuale)

NA – Not Available (dato non disponibile per mancanza di transazioni delle Terze Parti)

Canali

API – API Portal

Int – Internet Banking

Mob – Mobile App


