Indicatore.
01- Autenticazione Clinte

availabiity 100
error rate. 0678
rmance 554
Internet Banking
availabiity 100
ermor 0879
performance 1815
Mobile A
availabiity 100
error rate. 0104
performance 1009
02 Disoositione di ordine di pagamento
al
availabiity 100
error rate. o
performance 593
Internet Banking
availabiity 100
error rate. 00259
performance 2569
Mobile A
availabiity 100
error rate. o
rformant 2180
03 - Recupero del dettaslio su un bagamento
al
availabiity 100
error rate. o
performance 618
Internet Banki
availabiity 100
error rate. 0473
performance 25
Mobile A
availabiity 100
error rate. 084
performance a15
04 Recupero dello stato di un bazamento disoosto.
al
availabiity 100
error rate. o
rmance m
Internet Bankine
avalabilty 100
error rate. o
oerformance a4
Mobile APP
avalabilty 100
error rate. o
rformance a3
05 - Recupero della lsta del conti a culFutente ha accesso
100
002
306
100
00102
708
100
000434
a8
100
o
20
100
o
1460
100
000219
1020
100
o
29
100
00659
a8
100
0000713
406
100
o
a8
100
00143
28
100
o
140
100
o
188
100
o
150
100
o
us
al
avalabilty 100
error rate. o
performance us
13 - Conferma dell disoonibilta difondi su un conto
Pl Portal
avalabilty 100
error rate. o
rformance. o

100
0261
550

100
0999
1758

573

100
0123

139

100

196

100

100

104

100

101

100

05615
525

0907

0153
930

o1z
583

100
00137
3974

100
0.00291
3343

597
100
0618
ass

100
0247
381

100
0016
409

100
000658
3501

100
128
100
%2
100

198

100

300
100
000558
488
100
000235
399

100
204
100
o
119
100

916

100

25
100
000328
s18
100

39

100
a
100
m
100

1

100

162

100

136

100

100

100

100

100

100
0163
545
100
158
2079
100
0149
931
100
022
100
00367

a382

o
032

100
[
o

100
o
133

100
0616
165

100
095
381

100
0543
527

100
0709
1606

100
0177
925

100
0439
453

100
o
01

100
0641

100
0.432
1282

100
102
100

1

100

180

100

100

106

31

100
o
5364
100

o
4505

100
149
100

279
100
000273
200
100
333
100
000361
538
100
a2

100
235
100

o
1229
100
000135
1082
100
26
100
000295
573
100
409

100

461
100
000259
78
100
1

100

183

100

144

100

107

100

100
[
79

100 100 100 I 100 100
0 o ouss 15 019 027
545 28 503 a7 a7 544
100 100 100 100 100 100
109 oses 109 105 106 121
1813 5 1738 163 1582 1852
100 100 100 100 100 100
0238 0169 013 0155 0176 0143
994 925 922 85t 505 o8
100 100 100 100 100 100
o onz 024 28 o 032
586 o) 776 705 714 75
100 100 100 100 100 100
000848 000951 00119 o o 000877
5725 529 2208 1927 1870 2562
100 100 100 100 100 100
o [ o 3 o 3
s aas 2055 1915 1756 212
100 100 100 100 100 100
o o o 3 o o
580 so1 579 555 560 571
100 100 100 100 100 100
0574 ossa o 045 0079 0387
508 89 458 376 366 519
100 100 1 100 100 100
037 0331 03 0123 00319 oa7d
3% 390 3 32 305 379
100 100 100 100 100 100
008 [ o 3 o o
192 144 164 18 160 182
100 100 100 100 100 100
o [ o o o o
302 276 m i s 361
100 100 100 100 100 100
o o o o o o
a3 199 150 178 165 108
100 100 100 100 100 100
o o o 3 o 004
318 07 28 335 295 300
100 100 100 100 100 100
00154 o 00053 o 0 oo0a21
543 5 503 a2 379 616
100 100 100 100 100 100
00137 000175 000202 000319 000546 000181
13 304 377 333 307 304
100 100 100 100 100 100
o o o 3 o o
29 28 23 28 20 26
100 100 100 100 100
o [ o 0 000881 o
1223 1161 prevs 924 859 182
100 100 100 100 100 100
000152 [ o o o o
996 941 o1 809 759 956
100 100 100 100 100 100
o [ o o o 013
20 28 29 20 24 20
100 100 100 100 100 100
000268 00141 00078 000428 0002 00715
583 551 535 a3 399 652
100 100 Bt 100 100 100
0.000501 o o oo o o
02 390 73 3 320 387
100 100 100 100 100 100
o o o 002 o
ass a37 ass 02 388 a2
100 100 100 100 100
000237 0004 0.00348 o o ooors
199 181 157 136 22
100 100 100 100 100 100
o [ o o o oo0a2
102 102 138 135 s 134
100 100 100 100 100 100
o [ o o o o
150 210 9 178 9 187
100 100 100 100 100 100
o o o o o o
7 135 101 a8 126 o
100 100 100 100 100 100
o o o o o o
105 m 14 10 % 103
100 100 100 100 100 100
o o o o o o
103 108 104 103 104 102
100 100 100 100 100 100
o o o o o o
o o o o o o

100
0766
536

100
0299
74

100
000539
1310
100

o
937

s07
100

114
1833
032

100
05
0

100
0236
514
100
104
179
100
0159
918
100
775
100
00215
2649
100

o
2061

100

576
100
0901
678
100
0.208
32

100

75

100
002
319

100
00203
783

100
000104
364

100
000307
1486
100

o

81

100
01

100
0.4
816

100
000102
366

100
0013
365
100

136

100

185

100

w

100

101

100
00611
581
100

108
1733

858

100
788
100

00396,

2399
100

3
2003

100

o
587

100
0699
582

100
3
102

100
100
188

100

o
a2
100
00222
1
100
000249
363
100

o
231

100
000713
1350
100
000233
a7

100

22

100
00151

207
100

136

100

183

100

100
786
100
o
1759
100

o
1750

100
12
100
s
100
169
100

o
303
100

o
388

100
0.00668
a1

100
24
100

890

100

2
100
00174
409
100
325

100
395
100

141

100

182

100

106

100

106

100

101

100
0471
a2
100
[
1837

100
0128
810

100
00405
309

o
862

100
o
72

100
o
5

100
o
3

100
0686
1649

00
0157
930

100
01
819
100
0033
2126
100
0.00365
2008

100
0324
75

100
0227
74

a8

100
000354
381

100
0626
1650

100
00045
503

o

1
0123
E

213

100
0035
s18

725
100
o
s

100
o
140

100

o
2734

100
I
100
285
100

197

100
78
100

s19
100
00164
301
100
a7
100

o
131

100

25

100

234
100
000511
535
100
387

100

a
100
000303
1
100
000929
140
100
189

100

109

100

100

100

103

01/10/2025 02/10/2025 03/10/2025 04/10/2025 05/10/2025 06/10/2025 07/10/2025 08/10/2025 09/10/2025 10/10/2025 11/10/2025 12/10/2025 13/10/2025 14/10/2025 15/10/2025 16/10/2025 17/10/2025 18/10/2025 19/10/2025 20/10/2025 21/10/2025 22/10/2025 23/10/2025 24/10/2025 25/10/2025 26/10/2025 27/10/2025 28/10/2025 29/10/2025 30/10/2025 31/10/2025

100
05643
525

11
1781

0159
o11

013
817

216
o
2156

613

100
0549
163

100
0157
2

a2



Indicatore. 01/11/2025 02/11/2025 03/11/2025 08/11/2025 05/11/2025 06/11/2025 07/11/2025 08/11/2025 09/11/2025 10/11/2025 11/11/2025 12/11/2025 13/11/2025 14/11/2025 15/11/2025 16/11/2025 17/11/2025 18/11/2025 19/11/2025 20/11/2025 21/11/2025 22/11/2025 23/11/2025 24/11/2025 25/11/2025 26/11/2025 27/11/2025 28/11/2025 29/11/2025 30/11/2025

01- Autenticazione Clinte

availabiity 100
error rate. o
performance 73

Internet Banki
availabiity 100
error rate. ot
performance 1825

Mobile A
availabiity 100
error rate. o

o 1812

availabiity 100
error rate. o
performance 601

Internet Banking
availabiity 100
error rate. 0032
performance 377

Mobile A
availabiity
error rate. 0023

availabiity 100
error rate. o
rmance 178

Internet Bankine
avalabilty 100
error rate. o
oerformance 7

Mobile APP

avalabilty 100
error rate. o
166

05 - Recupero della lsta del conti a culFutente ha accesso
el

avalabilty 100
error rate. o
rformance. 304
Internet Bankine
avalabilty 100
error rate. o
performance 386
Mobile APP
avalabilty 100
error rate 000143
performancs 305
06 - Recupero del dettaslio su un conto.
APt portal
avalabilty 100
error rate o
rformance. 29
Internet Bankine
avalabilty 100
error rate o
performance 867
Mobile APP
avalabilty 100
error rate. o
performance 760

avalabilty 100
error rate. o
performance 25

Internet Bankine
avalabilty .
error rate. o
performance 406

Mobile APP
avalabilty 100
error rate. 0000252

318

performance
08 - Recupero della lsta dele transasion! di un conto.

performance
13 - Conferma dell disoonibilta difondi su un conto
P

100
0589
a3
100
0908
1825

100
0136
789

13

100
[
847

2

100
o
31

100

108

100

107

100
0169
518
100
109
1778

100
0159
935

100
o
s

100
o
3

100
1
100
o
298
100

o
a7

100
147
100
I
100
191
99

016
410

100
000398
506

100
0.000986
381

100
29
100

o
25

100
29
100
0013
539
10

377

100
52
100

73

100
000454
136

100

149

100

101

100
o708
570

m

100
o
531

100
0366
357

100
0,087
309

395

100
0343
a73

100
0452
1263

100
0133
799

100
7a1
100
o
1547
100

o
1540

100
0071
301

100

308

100

o
28
100

o
s61
100

o
755

100
141
100

139

100

196

100

108

100

100

103

100

100
0426
549
100
0758
1699

100
o149
983

100
000756
A

26
100
0.00482
1285

100
000137
1026

100
0.00256
22
100

o
134

100
0619
577

100

758
100
00179
2383
100

o
2191

100

601

100
0201

100
165
100

310
100

191

100

02

100

as4
100
000286
210
100
135

100

193

100

100

107

21

100
[
172

1536

100
[
88

1325

100
0143
320

100

150

100

188

100

109

100

102

100

m

100
0079
a0

0562
1308

0125
7%

310

985

2

a7
100

o
1996

100
200
100
275
100

188

100
341
100

509
100
000444
381

100
29
100
o
157
100

958

993

9
100
000143
537
100

77

100
an
100
186
100

138

100

198

100

am

100

100
0237
359

100
038
500
100
0385
1568

100
014
895

100
0263
460

100

o
2103

100
00103
2024

100
27
100

ass

100
0303
370

100
o
1057
100

0013
883

100
397
100

154
100
00124
102
100
189

100

18

100

103

100

106

100
o
1694
100

3
1653

100
610
100

373

BEE

100

100
215

100

100

o
27
100

a7
100
000189
306

100
24
100

o
860
100

756

100

a1

100

316
100
100

o
140

100

100

185

100

130

100

100

108

100

o
1560

100
200
100

157

100
27
100
366
10

299

a1

100

20

100
0.00964
w2

100
B
10
pes
100

120

100

195

100

100

107

100
00505
500

100
0616
1538

100
0339
368

100
o
83

100
0565
408

100
012
902

100
0876
161

0194
379

100
0000253
376

100

1590
100
007
100

011

100
00158,
2060

100
72
100
0
61
100

n

100
0101
378

100
o
1083
100

897

100

193

100

125

100

o
1861

100

o
160
100
m
100

o
12

100

23

100
000207
84

100
a1

100

100

201

100

100

12

100

100
00682
433

0421
1259

214

100
o
04



Indicatore. 01/12/2025 02/12/2025 03/12/2025 04/12/2025 05/12/2025 06/12/2025 07/12/2025 08/12/2025 09/12/2025 10/12/2025 11/12/2025 12/12/2025 13/12/2025 14/12/2025 15/12/2025 16/12/2025 17/12/2025 18/12/2025 19/12/2025 20/12/2025 21/12/2025 22/12/2025 23/12/2025 24/12/2025 25/12/2025 26/12/2025 27/12/2025 28/12/2025 29/12/2025 30/12/2025 31/12/2025
01- Autenticazione Clinte

availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 033 0263 0276 013 0144 037 013 0719 068 0122 0058 0157  0s12 0222 0419 048 0455 0105 0343 028 0467 047 00588 0165 0204 0357 0084 009 0157 0368 0209
rmance 573 552 &0 505 so1 62 37 a9 536 574 547 587 714 565 577 sa8 529 528 538 469 aas 581 506 83 466 59 as1 453 2 504
Internet Banking
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 0811 091 081 081 07 057 0652 0485 0705 0853 1 106 13 09% o733 073 0841 105 o762 104 085 0577 086 0867 0805 111 126 08 o076 0579 037
performance 1808 1768 1720 2 1698 1836 1801 1360 1738 1823 1800 1891 1856 1477 1914 1818 1793 1783 1703 1680 1510 1723 1650 1532 1495 1555 1576 1018 1641 1530 1391
Mobile A
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 0131 0104 00870 00782 00805 00879 00677 0059 0023 0116 0094 00947 00708 00778 00763 00847 00977 0093 00984 0117 00717 0061l 00746  O0OBSS 00777 00664 00575 00547 00629 00588 00834
performance 1058 1037 1011 997 990 882 848 869 1036 1086 1083 1054 1019 869 134 1081 1029 999 1019 95 74 1012 1010 022 865 892 82 875 999 052 957
02 Disoositione di ordine di pagamento
al
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 019 o1z 153 [ o 017 023 052 o 021 011 [ o 032 017 [ o o o 33 03 01 01 015 o o 016 o o o o
performance 3 7% 766 m 827 72 683 78 903 80 899 853 R 734 a2 88 814 880 835 760 760 7% 789 805 785 787 739 793 503 a1 70
Internet Banking
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o oo omm o o o o 0 000743 00241 00183 00188 0091 00177 00212 0 o003 ooss 3 o o7 o o o o oows 0 0028 o 036
performance 572 293 228 2205 2077 28 s 1592 287 2388 2310 1436 1431 259 s 2375 203 2392 2002 1825 3405 2068 1894 1698 193 1898 1821 2301 2021 2050
Mobile A
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 000235 o omes o 0 o o 0 000666 [ o [ 0 00429 000256 o 0 000734 o003 015 o o o o 0 00093 o o [ o o
rman 2180 2189 2068 2081 1947 1638 01 1583 2016 211 2183 2189 1426 1392 2328 a2 2100 213 1982 1887 s 2039 1950 1808 ey 1897 1993 1832 1971 1902 1613
03 - Recupero del dettaslio su un bagamento
al
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 0 o o o o o o [ o o o [ o o o o o 3 o o o 0 o o o o o o o 025 o
performance 573 02 199 207 a3 185 188 179 209 203 203 208 185 185 203 195 195 199 203 187 189 19 188 185 3 192 197 01 199 198 191
Internet Banking
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 0318 0587 0325 0523 0453 0182 0166 0078 0725 0497 0635 0423 918 765 052 049 0S8 0987 0302 0045 00706 163 111 osu 022 o omn  ome 043 04l 01
performance 508 88 163 223 439 369 355 365 169 89 73 469 370 352 s61 569 543 552 3 a2 383 1630 as1 a3 395 375 381 367 628
Mobile A
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 013 0167 0211 019 0202 00624 00866 0085 0432 021 019 o1 101 813 0265 023 0225  04% 0327 0155 0103 0412 0603 00748 018 00837 0081 0034 0326 037 0086
performance 408 399 375 367 359 317 302 310 381 397 383 380 304 29 18 405 377 368 367 324 308 386 2 334 307 308 310 306 2 302
04 Recupero dello stato di un bazamento disoosto.
al
availabiity 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o o o [ o [ o [ 037 o o o o [ o 005 o o o o o o o o o o o o [
rformance. 144 143 79 126 176 145 130 101 163 160 182 21 143 134 180 154 165 1 208 136 152 m s 102 150 151 17 155 m 28 134
Internet Bankine
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o o o o o [ o [ o [ o [ o o o o o o 0 oaes o o o 3 o o o oose o
oerformance 207 284 201 250 20 215 203 02 266 20 B 259 20 204 302 326 342 301 436 259 2 1540 262 20 m a3 28 26 408 s02 486
Mobile APP
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 pt 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o [ o o o o o [ o o o o ooma o0 o [ o o o ooss o o o o o o o o o o o
oerformance 2; 29 21 198 198 181 168 165 206 206 7 205 176 166 um 209 198 108 203 190 167 02 206 104 182 178 78 73 201 203 197
05 - Recupero della lsta del conti a culFutente ha accesso
APt portal
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o o o 002 o [ o o 042 [ o 005 o [ o o o o o 3 o o o o o o o o o
performance 263 28 24 253 261 a1 7 2 23 26 23 28 197 184 29 209 208 195 198 189 188 a3 187 173 181 10 183 199 198 178 198
Internet Bankine
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 00022 000382 0013 o oo0a7s [ o [ 0 000407 00128 000345 939 799 0 00071 00086 0 o003 o00as2 o os o o o o o 0 o001 ous o
performance 550 517 481 481 163 379 364 367 505 518 503 s00 01 368 626 604 642 659 75 5 394 1900 83 as1 375 381 3%0 00 810 746
Mobile APP
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate 000707 00064 0105 000645 00074  0.00546 0 00032 00057 000753 00075 000511 157 116 000856 000519 000397  O0OI03 000267 00979 0 000373 000494 00024 000258 000431 0 000155 000292 0008 000762
performancs 37 08 385 386 370 a1 22 209 406 405 400 304 313 305 01 416 39 384 389 335 28 304 386 338 208 309 309 308 397 374 344
06 - Recupero del dettaslio su un conto.
APt portal
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate 018 o o o o o o [ o o 019 o o [ 043 o o o o o o o o o o o o o o o o
performance 235 e 25 26 24 23 207 26 21 29 23 28 24 26 20 25 235 201 29 27 s 204 28 27 m 209 21 20 200 201 2
Internet Bankine
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate 000572 o o o o [ o [ o o 00023 [ 7 648 0 oo 0 00076 000255 00111 [ o o o o o 0 000617 000458 o
performance 1208 1211 1116 1105 1057 876 26 840 un 1203 1154 1148 791 768 1516 152 1290 1286 1431 952 853 2603 107 990 846 860 74 865 1446 1156 1305
Mobile APP
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 00012 000131 0.00163 o o [ 0 o000 00899 0 oooms 000133 655 51 000079 000101 o 0 00016 000623 000241 000356 o o o o o o o o o
performance 1078 996 025 923 885 763 71 78 o2 987 960 a9 683 682 1247 907 047 914 016 78 7 954 921 825 739 757 759 755 958 00 830
07 Saldo di un conto.
PiPortal
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 006 o o o o o o o1 009 o 083 [ o [ 009 o o o o o o 006 o o o o 003 o 003 o o
performance 251 26 28 25 29 25 25 20 26 28 27 207 206 a3 24 @ 26 2 20 a1 25 204 20 a1 205 19 m 26 23 28 23
Internet Banki
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 000173 000245 000282 000305 000322 000389 000523 OO0 000266 00026 00029 000592 0191 000281 00027 00155 0017 00572 0086 00197 000404 0405 000298 0 000935 0018 000704 O000R5 013 o175 028
performance 580 542 s09 s07 486 308 380 385 529 si5 530 52 39 an 676 65 646 66 76 ars 398 506 ase 390 304 405 o 755
Mobile A
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o [ o [ o [ o o o [ 633 0000267 o o 0 0000251 o osi o o o 0 0000545 0000272 0.00027 0 0000736 o o
performance an 304 380 78 362 319 302 308 389 386 389 78 20 27 ass 3% 385 376 368 328 306 3w 375 338 308 318 a7 316 78 367 2
08 - Recupero della lsta dele transasion! di un conto.
al
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 001 o 003 o o 002 o [ o o 012 [ o o 007 o o o o o o o o o o o o o 004 015 o
performance a2 381 3% s07 a3 359 356 361 14 03 387 a2 358 353 406 383 384 03 389 378 361 3w a7 364 360 301 370 367 386 ass 400
Internet Banki
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 000154 o 006 o o o o o ooua 000233 o [ o oosas 0 ooomss 00151 oons2 00182 o o ose o062 o o o o 0 o001 o005 000791
performance 187 78 176 164 156 135 129 131 167 170 73 169 150 136 150 26 26 253 343 m 140 I 10 141 18 144 138 334 301 349
Mobile A
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. 0 00032 00125 000455 o o o o 006 [ o [ 0 00437 000335 [ 0 000847 o o 0 oooss o o o o o o o o o
rformance. 149 150 153 145 134 138 125 19 133 141 159 150 138 1w 147 19 147 144 17 151 7 15 146 19 144 133 I 124 143 148 151
09 Creatione di un consenso
ortal
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o o o o o o o o 023 o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
performance 191 190 191 197 200 191 194 108 192 103 191 19 191 108 192 189 2 20 203 205 205 a1 192 101 195 204 198 209 193 3 195
10- Cancellaione diun consenso
al
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o o o o o o o [ o o o o o [ o o o o o o o o o o o o o o o
oerformance 21 125 m 130 m 136 m 1 126 18 7 7 128 3 ey 19 23 1 e 17 1m 1 19 7 10 105 134 ey 18 124 e
11 Recuvero deldettaslio su un consenso.
al
availa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o o o o o o o [ 085 o o o o [ o 008 o o o o o o o o o o o 005 o
performance 125 109 107 122 ey 105 102 13 124 15 m 3 % 104 3 1m2 m 18 w 109 107 18 103 101 B o5 105 108 m 10 107
12 Recupero dello stato di un consenso
al
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o o o o o o o o 05 [ o [ 004 o o 014 o o o o o o o o o o o o o
performance 8 8 103 3 19 15 107 16 m 109 % 7 6 6 7 0 s0 7 131 19 106 12 107 m 105 106 m 109 14 124 130
13 - Conferma dell disoonibilta difondi su un conto
Pl Portal
avalabilty 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
error rate. o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o



