
 

Come difenderti dal phishing  

Digita sempre manualmente l’indirizzo della nostra banca e verifica di trovarti 
effettivamente sul nostro sito. Se qualcosa non ti convince, non inserire i tuoi codici e 
chiama subito il Banking Center al Numero Verde 800.107.107 dall’Italia e al numero 
0039.02.9045.1625* dall’estero. Ricorda che da noi non riceverai mai la richiesta di inserire 
i tuoi dati via email, salvo non sia stato tu personalmente a richiedere una nuova emissione 
dei codici segreti, a causa di blocco o smarrimento degli stessi. Ogni cambiamento relativo 
alla gestione dei tuoi codici ti sarà comunicato con anticipo.  
 

 

Come difenderti dal crimeware  

Ecco alcuni consigli per prevenire la presenza di virus:  
• mantieni sempre aggiornato un programma di protezione del tuo PC (antivirus ad 
abbonamento).  
• Aggiorna costantemente il sistema operativo e gli applicativi in uso.  
• Effettua spesso la pulizia dei file temporanei (cache e cookies).  
• Digita manualmente l’indirizzo della nostra banca e verifica, una volta collegato, di trovarti 
effettivamente sul sito di Banca Mediolanum. Controlla che nella barra degli indirizzi sia 
rimasto l’indirizzo corretto e che i dati richiesti nella pagina non siano diversi dal solito. 
• evita il salvataggio automatico delle password sul browser tramite la funzione di 
"completamento automatico". 
 

 

Qualcosa non ti convince?  

Non inserire i tuoi codici e chiama subito il Banking Center al Numero Verde 800.107.107 
dall’Italia e 0039.02.9045.1625* dall’estero. 
 
* Numero soggetto a tariffazione specifica in base al tuo operatore telefonico e al paese in cui ti trovi. 


