Indicatore
01- Autenticazione Cliente

02- Disposizione di ordine di pagamento

03 - Recupero del dettagiio su un pagamento

04 Recupero dello stato di un pagamento disposto

05 - Recupero dellalista dei conti a cui lutente ha accesso

06 - Recupero del dettaglio su un conto

07 - Saldo di un conto

08 Recupero dellaista delle transazioni di un conto

09- Creazione di un consenso
10- Cancellazione di un consenso

11- Recupero del dettaglio su un consenso
12 - Recupero dello stato di un consenso

13- Conferma della disponibilita’di fondi su un conto
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Indicatore
01 - Autenticazione Cliente

02 - Disposizione di ordine di pagamento

03 - Recupero del dettaglio su un pagamento

04 - Recupero dello stato di un pagamento disposto

05 - Recupero della lista dei conti a cui I'utente ha accesso

06 - Recupero del dettaglio su un conto

07 - Saldo di un conto

08 - Recupero della lista delle transazioni di un conto.

09 - Creazione di un consenso

10 - Cancellazione di un consenso

11 - Recupero del dettaglio su un consenso

12 - Recupero dello stato di un consenso

13 - Conferma della disponibilita’ di fondi su un conto
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Indicatore KPI
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219 225 231 314 227 225 234 231 221 253 231 236 222 227 219 251 232 244 241 237 238 221 236 242 251 235 303 235 230
1437 1322 1523 1469 1405 1401 1421 1274 1330 1495 1459 1466 2242 1487 1337 1552 1469 1418 1427 1447 1421 1319 1246 1485 1434 1430 1455 1413 1377
981 963 999 999 992 965 958 917 896 1032 988 997 1005 1006 925 982 1033 982 983 980 976 914 843 980 981 983 977 979 898
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1,26 0,06 0,02 0,16 0,18 0,01 0,32 0,01 0,02 0,33 0,19 0,16 0,02 0,15 0,02 2,04 0,05 0,48 0,02 0,01 0,02 0,02 0,02 0,01 0,01 0,01 0,01 0,19 0,02
0,01 0 0 0 0 0 0 0 0 0,02 0,06 0 0,01 0 0 0 0 0,1 0,01 0 0,01 0 0 0 0 0 0,01 0,02 0
100 100 99,83 100 100 100 100 100 100 99,95 100 100 100 100 100 100 99,84 100 100 100 100 100 100 99,84 100 100 100 100 100
100 100 98,96 96,18 100 100 89,24 100 85,76 100 100 100 100 89,58 100 100 100 100 100 100 92,36 100 76,04 100 100 100 100 100 86,11
100 100 98,96 96,18 100 100 89,24 100 85,76 100 100 100 100 89,58 100 100 100 100 100 100 92,36 100 76,04 100 100 100 100 100 86,11
377 411 356 407 344 335 376 335 377 352 349 364 364 414 403 408 428 416 452 449 444 423 420 459 442 462 412 376 377
1268 1143 1270 1242 1216 1230 1187 1103 1129 1230 1270 1228 1968 1238 1136 1309 1246 1210 1169 1238 1199 1130 1045 1314 1226 1182 1284 1219 1158
185 185 189 204 200 198 197 184 182 209 205 210 210 216 184 183 203 199 198 203 200 183 176 198 202 201 201 201 190
0 0 0,35 0 0 0 0 0,49 0 0,33 0 0 0 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 0 0,78 0 0 0 0 0
1,67 0,08 0,03 0,21 0,24 0,02 0,42 0,01 0,03 0,43 0,24 0,22 0,03 0,23 0,03 2,62 0,07 0,59 0,02 0,02 0,03 0,03 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,24 0,03
0,01 0 0 0 0 0 0 0 0 0,03 0,06 0 0 0 0 0,01 0 0,13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,03 0
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
100 100 98,96 96,18 100 100 89,24 100 85,76 100 100 100 100 89,58 100 100 100 100 100 100 92,36 100 76,04 100 100 100 100 100 86,11
100 100 98,96 96,18 100 100 89,24 100 85,76 100 100 100 100 89,58 100 100 100 100 100 100 92,36 100 76,04 100 100 100 100 100 86,11
404 418 400 432 380 371 402 381 403 395 416 392 403 436 411 419 457 440 475 453 457 424 421 469 443 460 433 402 402
711 662 958 802 725 728 784 657 638 787 780 761 759 772 650 765 756 790 773 753 779 655 669 776 797 797 781 777 675
997 1011 1050 1111 1080 1079 1092 991 1006 1161 1134 1089 1094 1129 1009 992 1128 1106 1119 1083 1129 987 986 1125 1133 1131 1121 1115 1031
0 0 0 0,69 0 0 0 0,1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0,01 0 0 0 0 0 0 0,03 0,01 0,01 0,06 0,03 0 0 0 0,17 0 0,06 0 0 0,01 0,01 0 0,01 0 0
0,01 0 0 0 0 0 0 0 0 0,02 0,05 0 0 0 0 0,01 0 0,11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,02 0
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
423 487 434 588 345 431 469 471 453 521 439 383 331 312 326 367 359 331 393 305 258 295 281 325 307 352 405 454 464
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
196 167 212 168 168 190 269 138 162 172 182 162 217 197 0 107 244 245 256 184 241 0 147 169 306 236 266 196 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
138 130 141 155 147 137 141 132 135 139 148 145 126 115 105 106 113 110 109 109 112 107 107 111 110 114 129 139 134
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
132 131 129 199 148 161 135 133 137 137 141 141 134 137 134 138 137 135 135 132 136 136 130 137 136 140 140 135 131
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



